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Mika on INSTA 8007?

» Siivouksen teknisen laadun maarittely-
ja arviointijarjestelma.

« Se maarittaa siivouksen teknisen
laadun yleiset arviointiperusteet.

* Painopiste on siivouksen
lopputuloksessa.

» Tavoite on helpottaa palvelun ostajien
ja palveluntarjoajien valista yhteistyota,
viestintaa ja laadun mitattavuutta.
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Insta 800 - hyodyt

Siivouksen teknisen
laadun tarkastamiseen

heti siivouksen jalkeen.

Ostaja ja myyjan
siivouksen
lopputuloksen
maarittaminen
palvelusopimuksessa.
Likatason ja
likaantumisnopeuden
arviointi.

Insta 800 hyodyntaminen

» Soveltuu kaikentyyppisiin
rakennuksiin ja tiloihin
mm. toimistot, sairaalat,
koulut , kaupat,
tuotantotilat, junat
rippumatta
siivoustaajuudesta tai
siivousmenetelmasta.

« Auttaa tydntekijéita,

esihenkildita ja asiakkaita
ymmartamaan
laatumaaritykset ja
saavutettua laatutasoa
samalla tavalla.
Kohdistaa huomion
siivouksen
lopputulokseen, ei
tydaikaan eika
tydmenetelmiin.
Tyontekijoille oman tydn
arviointiin (omavalvonta).




Mika on INSTA 800 —standardi?

Suomen
SFS Standardit  YETKkokauppa Standardin painos INSTA 800-1:2019.

Standardissa kuvataan kaksi paaperiaatetta:

@ Standardit ja julkaisut

SFS SO IEC
 silmamaarainen tarkastus (ks. Std kohta 4)

Takaisin ja
HR . o . . oo ee oo
== SFS-INSTA 800-1:2019 » mittauslaitteiden kayttoon perustuva

Siivouksen tekninen laatu. Osa 1: Siivouksen teknisen laadun maarittely- ja arviointijarjestelma - .

INSTA 80012018 tarkastus (ks. std liite B).

Tuote ladattavissa heti <G> Esikatselu
. . : 121,90 € (alv 0%)

Toimitustapa: Maksa ja lataa ~ 138,97 € (alv 14%) T"_AAI

Julkaisu on ladattavissa pdf-tiedostona heti maksutapahtuman jalkeen. Jos haluat maksaa

sahkoisen julkaisun laskulla, valitse toimitustavaksi sahkopostitse (lasku on saatavilla 1588 0519SKOrIN https://sales.sfs.fi/fi/index/tuotteet/SES/SFS/ID2/8/770089 html.stx#

yrityksille). PS. SIS. , _
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https://sales.sfs.fi/fi/index/tuotteet/SFS/SFS/ID2/8/770089.html.stx

INSTA 800, kisitteita

MITA SINNOILLA Wity el KUINKA
KUULUU OLEVA TULEE ISO TILA
SIIVOUKSEEN? LIKA? OLLA? ON?
Lian
Pintaryhmat Likaryhmat tavoitettavuus Laatutasot Tarkastusyksikot
- Huonekalut ja Likaryhma 1 - Helposti Kuusi laatutasoa: Alle 15m2
kiintokalustet - Roskat ja tavoitettavat pinnat 0,1,23,4,5 >15m2-35m2
- Seinat irtolika - Vaikeasti >35m2-60m2
- Lattiat - POly tavoitettavat pinnat Lisdvaatimukset > 60 m2 - 100 m2
- Katot - Tahrat - Tavoittamattomat
Likaryhma 2 pinnat

- Pintalika

LAATUPROFIILIT, LAATUTAAJUUDET
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Insta 800 -moduulirakenne ja sisallot

Puhtauden perusteet — INSTA 800 -moduuli

Arvioijan moduull Arvioinnin Ostajan ja myyjan

suunnittelijan moduuli moduuli

@

Mittalaitteet moduuli

Insta 800 -uudistuksessa on hyodynnetty Cost Effective, Need Based Cleaning -hankkeen tuloksia.

https://puhtausala.fi/tapahtumat/insta-800-standardi/insta800hanke & P u hta u sa I a
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Insta 800 patevyys — miten suoritetaan?

+ ALOITA TASTA - Puhtauden perusteet - suoritetaan ensimmadisena, voit tilata itse
 Sisaltaa verkkokurssin ja testin
» Ostaja ja myyja - voit tilata itse

 Sisaltaa testin. Tukimateriaalina voi hyodyntaa INSTA 800 -standardin kaytto -
Opastusta ostaja-asiakkaalle

 Arvioija - kouluttaja jarjestaa
* Naytto ja testi

 Arvioinnin suunnittelija - kouluttaja jarjestaa
* Naytto ja testi

» Mittalaitteet moduuli - kouluttaja jarjestaa
* Naytto ja testi

& Puhtausala
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I nSta 8 0 0 I p a J[ @\/yyg Testien hyvaksymisraja on 80%

Rajaton
Puhtauden perusteet — INSTA 800 -moduuli yritr;sakﬁoja

& testi : o e
e e S Y Rajaton maara
naytto Arvioinnin Ostajan ja myyjan yrityskertoja

. Arvioijan moduuli e . .
& testi J suunnittelijan moduuli moduuli 90 min aikana

© ©

naytto . \1ittalaitteet moduuli | testiaika
& testi 90 min

(+)

Hyvaksytyt Insta 800 -kouluttajat jarjestavat naytot ja testit.
Vain Puhtauden perusteet seka Ostajan ja myyjan moduulit voit tilata itse.

e

el




Insta 800 — testien ninnat

Verkkokurssi
ja testi

Puhtauden perusteet — INSTA 800 -moduuli 54 € (3 kk)

@ Arvioinnin Ostajan ja myyjan

Arvioijan moduuli gt 1 1
suunnittelijan moduuli moduuli

Insta kouluttajat hinnoittelevat koulutukset ja naytot itse Puhtauden perusteet verkkokurssia lukuun ottamatta. % P u h tﬂl.lSﬂIﬂ




Insta 800 -kayttoon, mista aloittaa?

Tutustu verkkosivujen Insta 800 —tietoon

https://puhtausala.fi/tapahtumat/insta-800-standardi

Hanki standardi

Suorita

1) Puhtauden perusteet moduuli
2) Ostajan ja myyjan moduuli

Ota yhteys Insta 800 kouluttajaan muiden moduulien suorittamisesta
organisaation tarpeen ja henkiloiden tyonkuvan mukaan

Arvioijan moduuli
Arvioinnin suunnitteliian moduuli
Mittalaitteet moduuli

\\' Puhtausala
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Kouluttajaksi?



Insta 800 Kouluttajana toimiminen

Kouluttajana voi toimia henkilo, joka on:
 suorittanut hyvaksyttavasti kouluttamansa moduulin /-, ja

» jolla on tukiryhman edellyttama kokemus INSTAnN kaytosta:

v Vahintaan kaksi (2) vuotta puhtausalan tyokokemusta
v Vahintaan yksi (1) vuosi Insta 800 -kokemusta

v Insta 800 Puhtauden perusteet -moduulin testin suorittaminen seka sen moduulin
testin/nayton suorittaminen, johon aikoo jarjestaa koulutusta, nayttoja ja testeja.

» |nsta 800 tuki- ja seurantaryhma hyvaksyy kouluttajat kriteerien pohjalta. Hakemuslomake
» Puhtausala ry:n tekee kouluttajan kanssa yhteistyosopimuksen.

» Puhtausala ry yllapitaa kouluttajarekisteria.

& Puhtausala


https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=j9Jc7LhzLUyUy6w90wRhhi7js2IDsAFJvwpqgTvESQ5UMTlPQVhLQTJDQUFCQ0VBSDJINlJCR0IwRi4u
https://puhtausala.fi/site/assets/files/9167/insta_800_kouluttajien_lista_verkkosivuille_10_1_2024.pdf

Insta 800 tuki- ja seurantaryhma

Jasenet: Tehtavat:

Mari Ahlgren, Keusote * INSTA 800 -patevyyden

Pirjo Jokinen, Ramboll Finland Oy osoittamisjarjestelman kehittaminen ja
Leila Kakko, TAMK laadun valvonta ja jatkohakemusten

Terhi Kulmala, Puolustuskiinteistot ICEERREE ] )

Kaisa Sandberg, Oulun palvelualan oppilaitos

Veli-Matti Simola, ISS Palvelut Oy » Tulkintojen antaminen standardin kaytosta.

Riikka Tuomisto, L&T
 |nsta 800 kouluttajien hyvaksyminen.

Outi Komi, SSTL Puhtausala ry
Sari Mattila, SSTL Puhtausala ry
Paivi Vierikko, SSTL Puhtausala ry
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INSTA 800 JA LAADUNVALVONTA

Kaisa Sandberg:

» |nsta 800 konsultti 2018 alkaen

« ammattiopettaja Oulun Palvelualan Opisto 2009-

« ammattiopettaja Italapin ammattiopisto 2006-2008

« ammattiopettaja Rovaniemen koulutuskuntayhtyma 2002 — 2006
« KM Lapin yliopisto 2005

 siivoustyonohjaaja Rovaniemen kaupunki 1991- 2002

Suceion PR
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INSTA 800 on KAYTANNOSSA SIIVOUSJARJESTELMAN
KEHITTAMISTA PUHTAUS TAVOITTEENA

 Kkilpailutus on helppo toteuttaa, tilatyypit luokka, tsto, portaat, wc ja niille
pintaryhmittain puhtaustaso 5-1

» |aadunvalvonta on toteutettu yhteistyossa palvelun tuottajan kanssa,
etukateen sovittu aika ja tilat

 |aatukierros dokumentoidaan reviisori —sovellukseen , epakohdat
Kirjataan pintaryhmittain lattia, kalusteet, seinat, katto

* |INSTA 800 jarjestelman selkeat raja-arvot 5 = 1 roska ok, 2 hylatty
« sovellus tekee dokumentin hyvaksytty/hylatty

Suceion PR
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INSTA 800 on KAYTANNOSSA SIIVOUSJARJESTELMAN
KEHITTAMISTA PUHTAUS TAVOITTEENA

« Edustava, puhdas, wc-tilat, hoitotilat, laboratorio, pukutilat, taukotilat, Insta 5-4

"ei roskia, irtolikaa, tai kiinnittynytta likaa, pinnat hoidetun nakaoiset, saniteettikalusteissa
ei pinttymia” tilapaisesti saattaa esiintya naarmuja ja kulkuvaylia

« Edustava, kaytava, aula, hissit, toimistot Insta 4

"ei roskia, irtolikaa, tai kiinnittynytta likaa, pinnat hoidetun nakoiset, saniteettikalusteissa
ei pinttymia” tilapaisesti saattaa esiintya naarmuja ja kulkuvaylia

» Siisti, tyotilat, pajat Insta 3

“roskia ja lika voi esiintya siivouksen valipaivina vahaisessa maarin ja jonkin verran
Kiinnittynytta likaa”

g NPT
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HYLATTYJA MITTAUKSIA, INSTA 800 VAATIMUSTENMUKAISUUS

* tehdaan yhteistyopalaveri ja "omavalvontakavely” siivouspalvelun tuottajan

kanssa,
» tarkastetaan tilojen siivousvalineet, -aineet, koneohjelmat, siivousmenetelmat
 tilojen siivottavuus onko tavaroita esteena, vapaa pinta
» pintamateriaalit rikki ym.

« opitaan nakemaan lika 0 -180 cm

Suomen

E}] Svow Tutkitusti siistia jalkea k& Puhtausala



HYLATTYJA MITTAUKSIA, INSTA 800 VAATIMUSTENMUKAISUUS

« Kun palvelusopimuksessa on maininta
mikrobiologinen puhtaus on kaytetty Luminometri:a
apuna, tulos saadaan 10 sekunnissa

» Pintapolymittari Dustdetector on kaytossa P1-
rakennustyomaalla

g NPT
E] Svows Tutkitusti siistia jalkea & Puhtausala



ONNISTUNUT LAADUNVALVONTA

e puhtaustaso paranee

 tilojen kayttajat tyytyvaisia

 siivoojan tyon merkityksellisyys nousee esiin

» tilojen siivottavuus helpottuu

 siivouskoneiden kayttaminen lisaantyy

 siivousjarjestelman kehittaminen, ergonomia, tyoturvallisuus, hygienia

* raportointi selkea

Suomen e ve reee veeny WY
< iii‘;?:f-; ; Tutkitusti siistia jalkea www.siivousauditointi.fi
uditointi



| Isatietoa Instasta : https://puhtausala. ﬂ/taoahtumat/msta 800- Standard|
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Eoin Insta 800 -foorumi 26.11.2025

Avoimessa Insta 800 -foorumissa puhutaan muun muassa laadunhallinnan merkityksesta sopimuksen johtamiselle, palvelutuotannolle ja asiakasyhteistydlle seka
laadunhallinnasta osana henkiloston koulutusta ja omavalvontaa. Lisaksi foorumissa esitellaan Insta 800 -toimintajarjestelman osaamiskokonaisuus.

Tilaisuus on maksuton.

Aika: Ke 26.11.2025 klo 13-15
Paikka: etatapahtuma, teams
Kenelle: puhtauden laadunhallinnasta kiinnostuneille, Insta 800 laadunhallintaa toteuttaville, Insta 800 tuki- ja seurantaryhman jasenille ja Insta 800 kouluttajille
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Tilaa uutiskirjeemme —

Alan ajankohtaiset asiat sahkopostiisi joka toinen torstai

Tilaa uutiskirje

Seuraa Puhtausalaa
30S1aa11Sessa medaiassa
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http://puhtausala.fi/tilaa-uutiskirje
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