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Kaikki 

hygieniatuotteet 

WC-tiloihin

Valikoimamme sisältää esimerkiksi 

käsipyyheannostelijoita, saippua-

annostelijoita, WC-

paperiannostelijoita, ilmanraikastimia 

ja muita WC-tilojen hygieniatuotteita.

Easy-palvelu 

säästää aikaasi

Helppo Easy-palvelu sisältää 

automatisoidun varastonhallinnan, 

ja sen avulla voidaan täydentää 

tarvikkeita kuten saippuoita, WC-

paperia ja paperipyyhkeitä tarpeen 

mukaan.

kuva kuva

Tyylikkyyttä omalla 

designilla

WC-tilatuotteiden värit ja kuviot 

voidaan räätälöidä oman valintasi 

mukaan. Ne toimivat ilmaisukeinona 

ja sisustuselementtinä, ja niillä 

voidaan vahvistaa yrityksen brändiä. 

Älykäs teknologia 

varmistaa hyvän 

käyttäjäkokemuksen

Helppokäyttöinen älyteknologia 

järjestelmä mittaa käsipyyhkeiden ja 

WC-paperin kulutusta, minkä ansiosta 

voit optimoida siivouskustannuksia ja 

parantaa asiakaskokemusta. 

Voit myös laskea kävijöitä tietyissä 

tiloissa ja keskittyä alueisiin, joissa 

eniten kävijöitä on ollut.
A.Puumalainen
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WC-TILAPALVELU

ÄLY



Smart Washroom

• Bluetooth-yhteydellä toimivat sensorit 

seuraavat puuvillapyyheannostelijoiden ja 

WC-paperiannostelijoiden kulutusta, 

ilmoittavat siivoustarpeesta, ennakoivat 

palveluntarpeiden vaihteluita ja 

varmistavat tilojen laadun ja 

viihtyisyyden. 
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✓Erinomainen brändimielikuva

WC-tilojen siisteys vaikuttaa asiakaskokemukseen. 

Lindström Smart washroom varmistaa, että WC-tilat ovat aina moitteettomassa kunnossa ja tukevat asiakkaan brändiä. 

Aina puhdas pyyhe tarjolla.  Laatutason ylläpitäminen.

✓Parempi asiakastyytyväisyys

Smart washroom ratkaisu auttaa optimoimaan siivousprosesseja - toimenpiteet tehdään oikeaan aikaan.

Oikea-aikaiset rullien vaihdot säästävät aikaa, resursseja ja rahaa – Smart washroom mahdollistaa asiakkaan resurssien 

käytön tehokkaalla tavalla! Turhat tarkistuskäynnit jää pois.

Smart washroom – Hyödyt asiakkaillemme

✓Ajantasainen raportointi

Toiminnan tehokkuutta luotettavalla, kattavalla ja aina ajan tasalla olevalla tiedolla – kätevästi yhdellä silmäyksellä!



1. Annostelijan sensorit

Mittaa rullan täyttöastetta ja 

raportoi reaaliajassa 

mobiiliverkon kautta

Kävijälaskuri

Laskee kävijämäärän

2. Analytiikka

Pilvipalvelu kerää tiedot ja toimittaa 

oikea-aikaiset tiedot niitä tarvitseville 

osapuolille

3. Mobiilisovellus

Hälytys sovellukseen, kun pyyherulla 

tarvitsee vaihtaa

Raportointi

QR-koodin lukemalla asiakas voi lähettää huoltopyynnön 

korjauspyynnön



Enemmän aikaa 

tuottavaan työhön

Tavoitteena oli mitata mikä vaikutus Smart Washroom-palvelulla on 

siivoustyöhön, käveltyjen metrien ja toisaalta fyysisen aktiivisuuden 

osalta.

Siivoukseen 

käytetty fyysinen 

aktiivisuus 

lisääntyi 

16,5%

Henkilökunnan 

kävelemä 

matka väheni 

23,3%

Aikaa käytettiin siis merkittävästi enemmän 

tuottavaan työhön (esimerkiksi pleksit ja lasit).
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Raportointi 

eLindströmissä

• Selkeä käyttöliittymä tarjoaa kattavat ja 

olennaiset tiedot yhdellä silmäyksellä.

• Auttaa parantamaan toiminnan suunnittelua ja 

tehokkuutta

• Voit seurata raportoinnin yhteenvetoa, huoneen 

yleiskatsausta ja kävijämäärän 

yhteenvetoraportteja eLindströmin

verkkopalvelun kautta.
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KävijämääräYhteenveto Tilaraportti

Yhteenveto- ja tilaraportti kuuluvat Smart Washroom palveluun. Kävijämääräraportti on lisäpalvelu, jonka 

saa kun ottaa kävijälaskurit käyttöön. 

Raportit näkyvät 

eLindsrömissäRAPORTIT



Käsien kuivaus puuvilla- tai  
paperipyyhkeellä poistaa

99,9%
bakteerit käsistä ***

Vaivaton palvelu tarjoaa  
tyylikkäitä ja toimivia  WC-

tiloja

Siivoamiselle jäi

15%
enemmän aikaa

ja se voitiin hyödyntää alueilla,  
joita ei ennen voitu siivota  ajan 

puutteen takia*
Puuvillapyyherulla

takaa ainakin

11 000
käsien kuivausta.

Sama määrä käsien kuivausta  
paperipyyhkeisiin tuottaa

35-72 kiloa jätettä (riippuen
siitä kuinka monta  

paperia on käytetty)

30%
asiakkaista tuntevat,

että WC-tilojenpuhtaus  
vaikuttaa ostopaikan  

valintaan**

Puuvillapyyhkeellä on

29%
pienempi vaikutus ilmaston  

lämpenemiseen kuin  
paperipyyhkeellä ****

Puuvillapyyherulla tuottaa jopa

95%
vähemmän jätettä  kuin

paperipyyhe****

Myynti kasvaa

+1,3%
kun asiakas viettää hieman enemmän  aikaa

kauppakeskuksessa**

Älyteknologian avulla

WC-tilojen tarkistuskäynnit vähenivät

40%*

*** Vertaileva tutkimus neljästä kuivausmenetelmästä: puuvillapyyhkeet,  paperipyyhkeet, 

suihkutuuletin ja lämmin ilmakuivaaja - Hjelt Institute of  Hygiene and Microbiology of the 

University of Helsinki. Kirsi Laitinen, PhD.

**** Ympäristöystävällinen käsienkuivaus. Kestävyystutkimus puuvilla-

pyyhkeistä ja paperista. Wirtex.

* Tulokset kauppakeskus Jumbosta kahden viikon ajalta 2016

** Tutkimustieto: Ediste Oy:n 2015 toteuttama tutkimus Lindströmille ja Linking measures of customer 

satisfaction, value and loyalty to financial

performance. Burke Institute, 2004.

9 syytä valita

Lindströmin
palvelu WC-tiloihin



Mitä asiakkaat ajattelevat?

Sources: 

Ediste Oy, Study 2015 to Lindström. 

Linking measures of customer satisfaction, value and loyalty to financial performance. Burke 

Institute, 2004. Time is Money. Shoppers buy more when they stay longer. Path Intelligence & 

Massachusetts Institute of Technology, 2007. 

Yleisökäymälät vähittäiskaupan vetovoimatekijänä. University of Turku, 2013.

Asiakkaista suosittelisi paikkaa

ostostenteolle perustuen WC-tilojen

siisteyteen. 
66% 

Asiakkaista sanoo, että

WC-tilojen siisteys vaikuttaa

siihen, missä he tekevät

ostoksensa.

30% 

Asiakkaista on sitä mieltä, 

että ostoskeskusten tulisi

yleisesti parantaa WC-

tilojen siisteyttä

60% 
Asiakkailla WC-tilojen

siisteys jää mieleen

48% 

Tyytyväisistä asiakkaista

kasvattaa ostostensa arvoa. 

33%
Asiakkaista on sitä mieltä, 

että ostoskeskusten WC-

tilat ovat tärkeät

85% 

+1,3%
Prosentin nousu ajassa

ostoskeskuksessa johtaa

1,3% nousuun myynnissä. 
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Hyödyt
pähkinänkuoressa

…………………………

• Säästä aikaa

• Säästä askelia

• Tehosta siivousta

• Säästä rahaa

• Lisää viihtyisyyttä

• Lisää ostoksia

• Ekologinen palvelu

• Roskaton ja hygieeninen vaihtoehto

Pidä asiakkaasi 

tyytyväisenä ☺



Työvaatepalvelu digitalisoituu



Työvaatteet palveluna

Keskity ydinliiketoimintaasi​ 

ja anna meidän huolehtia työvaatetarpeistasi.

> 11 M
kpl työvaatteita

käytössä

24
maassa

66
työvaatepesulaa

3 
omaa 

työvaatetehdasta

> 4 milj. 
korjattua 

työvaatetta

> 19 % 
työvaatteista 

kierrätetään 

maailmanlaajuisesti

Yli 80 vuoden kokemus tekstiilien vuokrauksesta



Tiedot kerätään eLindströmiin 

esimerkiksi standardien 

noudattamisen tueksi. 

Tunniste seuraa vaatteen käyttöä ja 

siirtää tietoa langattomasti 

tarkistuspisteiden kautta.

Kaikissa vaatteissamme on 

radiotaajuinen RFID-tunniste. 

Tiesitkö, että Lindströmin työvaatepalvelu on 

digitalisoitunut? 
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Seuraa työvaatetilannetta Lindströmin digitaalisesti 
tuettujen työvaatepalveluiden avulla

Tuntuuko sinusta, että...? Lindströmin ratkaisu

Luotettava kumppani, läpinäkyvä palvelu.

Seuraa työvaatteiden liikkeitä, niin saat arvokasta 

tietoa kiertonopeudesta ja volyymeista.

Ympärivuorokautinen työvaatteiden hallinta 

eLindströmin kautta.

Tiedät aina, missä työvaatteesi kulloinkin ovat.

...olet epävarma palveluntarjoajan kyvystä 

tuottaa palvelua?

...et tiedä, miten työvaatteita käytetään?

...sinulta kuluu liikaa aikaa työvaatteiden hallintaan?

...joudut etsimään puuttuvia vaatteita?
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Säästä aikaasi reaaliaikaisella inventaariolla ja hanki 

työvaatteita todelliseen tarpeeseen.

Yhteiskäyttöön sopivat vaatteet tarjoavat erinomaisen 

käyttökokemuksen: joustavuutta ja aina puhtaat ja 

oikeankokoiset työvaatteet.

Reagoi nopeasti työvoiman muutoksiin ja seuraa 

vaatteitasi – erittäin helposti.

Työvaatteet aina saatavilla: työntekijöiden ei tarvitse 

odottaa työvaatteitaan ja työnantajan näkökulmasta 

tuottavuus kasvaa.

Täytä hygienia- ja turvallisuusvaatimukset 

seuraamalla työvaatteiden käyttöä ja motivoimalla tätä 

kautta työntekijöitä.

Säästä luonnonvaroja valitsemalla kestäviä 

työvaatteita, jotka on suunniteltu pitkäikäiseksi.
18.3.2122

Helppo, skaalautuva ja 

vastuullinen 

työvaateratkaisu

Flex-työvaatepalvelu



23

1. Palautuspiste: Työntekijät palauttavat käytetyt

työvaatteet palautuspisteelle. Palautuspiste

voidaan sijoittaa huoneen sisä- tai ulkopuolelle.

2. Hyllyt: Puhtaita vaatteita säilytetään hyllyissä 

koottain työvaatetilassa. Työntekijät valitsevat 

itselleen sopivat vaatteet.

3. Lainauspiste: Työntekijät lainaavat 

valitsemansa puhtaat vaatteet avainkortilla 

lainauspisteellä. Lainaus vahvistetaan 

napsauttamalla kosketusnäyttöä.

4. Työvaatetila: Suljettu tila, johon sijoitetaan

Workwear Flex tuotteet 1, 2 ja 3.Katso demo video

Palvelukuvaus

Flex-työvaatepalvelu



Kiitos!

www.lindstromgroup.com
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