
Sote-alan puhtauden ja 
hygienian seminaari 

12.11.2024



Tervetuloa!

klo 11.30 – 12.30 Lounas
klo 14.10 – 14.30 Kahvitauko





Sote-puhtauden ajankohtaista



Hallinto ja budjetti

Hallinto

• Organisaation hallinnolliset 
toiminnot

Budjetti

• Taloudellisten resurssien hallinta

Organisoituminen

• Miten organisoidutaan

Yhteistyökumppanit ja verkostot

• Kenen kanssa työtä tehdään 
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Tilaratkaisut
Kenen tilat?

• Mahdollisuudet tilojen käytössä

• Kuka omistaa tilat?

• Ketkä käyttävät tiloja?

Perustiedot

• Ovatko tilatiedot olemassa ja ajan 
tasalla

Mitoituksen tarkistus

• Mitoituksen päivittäminen 
ajantasaiseksi

Erityiskohteiden siivous
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Palvelujen muotoilu

Tilaratkaisut

Palvelujen muotoilu

• Palvelujen suunnittelu ja kehittäminen

Teknologia apuna

• Teknologian hyödyntäminen 
palveluissa

• Kuka, miten, koska ja kenen kanssa?

→ Henkilöstön osaaminen
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Yhteistyö ja toimintamallien muutos
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Yhteistyö puhtausalan 
toimijoiden välillä

Tiedon ja kokemuksien 
jakaminen

Toimintamallien muutos

Ympäristön muutoksen 
vaikutukset

Miten me sopeudumme?



• Teknologia, tekoäly ja talous: Teknologiaa mm. robotiikka ja 
tekoälyä hyödynnetään yhä enemmän. Talouden hallintaan 
sekä tuottavuuden ja toiminnan ohjauksen lisäämiseen 
kiinnitetään huomiota

• Kuka omistaa datan?

• Resurssien vähentyminen ja asiakashinnat: Vähenevät 
resurssit vaikuttavat kohteisiin, ja asiakashintoja sekä 
kustannuksia tarkastellaan jatkuvasti

Teknologia, resurssit ja hinnoittelu



Henkilöstön työtyytyväisyys ja toiminnan kehittäminen

Onko tietoa olemassa henkilöstön työtyytyväisyydestä

Miten asiakasorganisaation tyytyväisyys?

Miten loppuasiakkaan tyytyväisyys?

Julkisten organisaatioiden tilanne valtakunnallisesti

• Onko yhtenäistä tietoa saatavilla?

Toimintatapojen kehittäminen ja yhtenäistäminen

• Avoin kertominen ja jakaminen

Viestintä organisaatioissa

• Kuka saa kertoa ja miten?

• Johtamisen loogisuus

NPS
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Tulevat pandemiat
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Julkinen kilpailuttaminen

Lakimuutoksia? 

Finlex: Suomen oikeusministeriön ylläpitämä maksuton oikeudellisen aineiston 
palvelu. Finlexistä löydät ajantasaiset lait ja asetukset, oikeustapauksia. www.finlex.fi

Valtioneuvoston hankintailmoitukset ja säädösvalmistelu: Täältä löydät tietoa 
lakihankkeista ja lakimuutosten taustoista.
www.valtioneuvosto.fi/hankkeet

Julkisten hankintojen neuvontayksikkö www.hankinnat.fi/

Hankintailmoitukset ja Hilma: Hilma-palvelu on julkisten hankintojen ilmoituskanava, 
jossa julkaistaan tietoa käynnissä olevista hankinnoista. Se sisältää myös tietoa 
hankintalaista ja sen soveltamisesta. www.hankintailmoitukset.fi

Kuntaliitto: Kuntaliitto tarjoaa kunnille ja muille julkishallinnon toimijoille tietoa 
lakimuutoksista ja hankintalainsäädännön kehityksestä. www.kuntaliitto.fi/

Oikeusministeriön ja ympäristöministeriön sivustot: Nämä ministeriöt vastaavat 
usein hankinta- ja sopimuslainsäädännöstä, joten niiden verkkosivuilla on kattavasti 
tietoa säädöksistä ja uusista hankkeista. www.om.fi ja www.ym.fi
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Ohjelma ja ilmoittautuminen

http://www.finlex.fi/
http://www.valtioneuvosto.fi/hankkeet
http://www.hankinnat.fi/
http://www.hankintailmoitukset.fi/
https://www.kuntaliitto.fi/
http://www.om.fi/
http://www.ym.fi/
https://puhtausala.fi/tapahtumat/koulutuskalenteri/osaamista-puhtauden-ostamiseen-seminaari-27.11


Puhtausalan itsetunnon kasvattaminen

Ylpeys alasta

• Korostetaan alan tärkeyttä ja 
merkitystä

Vaikuttaminen

• Osallistutaan päätöksentekoon ja 
keskusteluihin

Yhteisiin pöytiin

• Luodaan yhteistyötä ja verkostoja

15.11.2024 EHa 13



Vuorovaikutustaidot

• Vuorovaikutustaidot

• Kuuntelun taito

• Toisen osapuolen kunnioittaminen

• Vastuullisuus
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Hyvää seminaaria! 
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