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klo 9.00 Tervetuloa
Sari Mattila, toiminnanjohtaja, Puhtausala ry.

Tervetuloa!

klo 11.00 Siivouspalvelujen hiilijalanjadlki - miksi sitd lasketaan ja mista se muodostuu? klo 13.00 Muuttuva maailma - muuttuva puhtausala

Hanna Mari Muikku, laatupaallikko, RTK-Palvelu Oy Sari Mattila, toiminnanjohtaja, Puhtausala ry

klo 9.15 Logistiikan merkitys puhtauden hankinnoissa klo 13.45 Tauko

Minna Aman-Toivio, toimitusjohtaja, Pamark
klo 14.00 Paneelikeskustelu: Puhtauspalvelujen vastuullinen kilpailutus toimittajan nakokulmasta

klo 11.30 Lounastauko

klo 9.45 Puhtauspalvelujen ja -tuotteiden ostaminen palveluntuottajan nakokulmasta Kl 220 HanidntalainsSidEnntn lakd pykalisth kiycinnmdn Jolmintaan

e Laura Larkas, asiakasmarkkinointipaallikko, Tork (vas.)

Terhi Kotkansalo, toimitusjohtaja, Siskon siivous BeirHubtalas yksikonpaaliko; iakimies,; FHanscl Oy : i )
e Sirkku Murtomaki, osakas, Kristall Pro (2. vas.)

e Sari Niinimaki, tuotepaallikko, Atop-Tieto (3. vas.)
» Vappu Vanhala, myyntijohtaja, Karcher (4.vas.)

klo 14.45 Tilaisuuden yhteenveto

klo 15.00 Tilaisuus paattyy

klo 10.15 Tauko

klo 10.30 Kilpailutuksesta merkitykselliseen yhteistyohon

Erja Hammaren, puhtauspalveluasiantuntija, Helsingin kaupunki

klo 10.15 - 10.30 tauko
klo 11.30 — 12.00 lounas

klo 13.45 — 14.00 tauko \\' Puhtausala




Puhtausala on pinta-alaltaan Suomen suurin toimiala!

+ Rakennuksia vuonna 2019 olj + Noin 3 miljardia euroa, joka + /4 000 siivoustyota tekevaa,
tilaston mukaan 228 770 edustaa noin 12 % kiinteiston 26 000 kiinteistohuollon
kappaletta ja niiden yhteispinta-ala aikista yllapidon tyontekijaa ja esimiesta seka
oli 189 879 100 m2 Kustannuksista. 0900 silvoustoimen esimiesta.

+ Vuonna 2024 + YIli 6 000 palveluyritysta.
siivouskustannusten arvo ol + Siivousalan yritysten ja

+ Rakennuksiin on sitoutunut 45 % | N
noin 1,8 miljardia euroa. toimipaikkojen maara on kasvanut
kansallisvarallisuudestamme, el | . |
tasaisesti viime vuosina.

noin 500 miljardia euroa. | | | s
+ Pienet yritykset, jotka tyollistavat
alle 50 henkiloa, ovat olleet
merkittavassa roolissa alan

kasvussa.
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Muuttuva maailma
- muuttuva puhtausala
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3 Keskeiset ilmiot toimintaymparistossa
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; Muutokset turvallisuus- Vaatimukset kriittiselle Muutokset saantely- Huoltovarmuuden
ymparistossa infrastruktuurille ymparistossa taloudelliset edellytykset
Missio G -~

Rakennamme yhdessa kriis'i'nk'estévéé
yhteiskuntaa, jotta myos kriisitilanteissa
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« HVK toteuttaa varautumistyota riskiperusteisesti. Suunnittelussa
tunnistetaan toimialakohtaisten uhkien ja hairioiden keskeiset
huoltovarmuusriskit seka toimialojen keskinaisriippuvuudet.

 Riskit jJa uhat huoltovarmuudelle ovat konkreettisempia, vakavampia ja
monialaisempia Kuin aiemmin.

» Tulevalla strategiallaan HVK pyrkii vastaamaan kolmeen keskeiseen
skenaarioon:

1. sotilaalliseen uhkaan
2. laaja-alaiseen vaikuttamiseen
3. globaalin talouden vakaviin hairiotilanteisiin




Strategiset painopisteet kohdistuvat keskeisiin
turvattaviin huoltovarmuusintresseinin

@ ENERGIAHUOLTO

= 1:: KULJETUKSET JA
——.-/ TOIMITUSKETJUT
DIGITAALINEN

TURVALLISUUS
JA TIEDON

HUOLTOVARMUUS

ELINTARVIKE- JA
VESIHUOLTO

TUOTANTO-

TALOUDELLISET
lane JARJESTELYT
VAKAVAN KRIISIN

VARALLE

Kriittisten sektoreiden
vaatimat tekijat

Maanpuolustuksen

kannalta
valttamattomien

toimintojen ja
jarjestelmien
turvaaminen

Vaeston

toimeentulon
turvaaminen

Talouselaman
valttamattomien
toimintojen ja
jarjestelmien turvaaminen




o Huoltovarmuuskeskus

FiIksua huoltovarmuutta
vhdessa.

Varmuuden
VUOKSI.

huoltovarmuuskeskus.fi varmuudenvuoksi.fi




Vaestollinen huoltosuhde 1900—-2070

90

80

70

60

50

4O

30

20

@ Alle 15-vuotiaat @ 65-vuotiaat ja sitd vanhemmat

' Puhtausala



13

Kohtaantotietoa TEMIn Tyovoiman tiekartta-datasta

soveltuvaa Tyovoimapulan Tyovoiman AT

tydvoimaa ei ole oo pdatyypillisten yovoimalla koulutus tai N vastaantottaa "Ulkomaisen

saatavilla . dsuhteiden Palkkataso paljon tydkywyn . . . v ulkomaalaistaust tydvoiman

tydttdmien {Iﬂs.kE" nallinen SUUTi 0SUUS iskitekijoia II[.'.E".I.M.F'_ liirtyvat ongelmat aista tydvoimaa potentiaali”

. arvio) rttamaton
reservista (koko maa)
uokratyd TAl ei-
entapéivana 02 E-0-2 okoaikatyo TAl  Palkkadesiili Kohtaanto- Ulkomaalaistaust

tyottomyysriskin  tyottdomyysriskin yt [mediaanituntipal@Tyokykyriskien Osgamisriskien ongelma [etaisyys |aisten osuus
AMMATTI Vakanssiaste tydttémyysaste  tyottédmat dardaikainen, % kka) DSUUS OSUUS origosta) tydllisista (N*2)*E
9111
Kotiapulaiset ja -
siivoojat S08 41 % 32 % 16 18 %% 37% 37% 37% 372
9112 Toimisto- ja
laitossiivoojat ym. 4 288 b % 7 % 29 % 26% 7 % 26% 2212
5153
Kiinteistohuaollon
tyontekijat 1 604 b % 10 % 29 %% 5 % g % 5 % 161
5151 Siivoustyon
esihenkilot
toimistot, hotellit
jne. 107 2 % 3 % 26 %% 24 %% 3 % 16 % 34

Lahde: TEM-laskelmat (tyonvéalitystilasto, tyossakayntitilasto, avoimet tyopaikat, Tilastokeskus

& TEM)

Elinkeino-, likenne- ja
yvImparistikeskus

©



KIINTEISTO- JA RAKENTAMISALA:

8 3 % kansallisvarallisuudesta
Q

61% investoinneista
35

energiankulutuksesta

17 20 Erilliset pientalot @ Kerros-jarivitalot @ Tuotantorakennukset

BKT:sta tysllisyydesta ® Toimitilat ® lulkiset rakennukset

Rakennuskannan kuntotason kehitys rakennusryhmittain
VV. 1950-2020 Lihde: Forecon Oy, ROTI 2023
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Talokannan korjausvelan kehitys euroissa vv. 2000-2021
Lahde: Forecon Oy, ROTI 2023
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EU kieltaa
perusteettomat
ymparistovai

aitteet

Euroopan parlamentti hyvaksyi 2024 direktiivin, jolla
parannetaan tuotteiden merkintoja ja kielletaan
harhaanjohtavat ymparistovaitteet. Tavoitteena on
suojella kuluttajia harhaanjohtavalta
markkinoinnilta ja auttaa heita tekemaan parempia
ostopaatoksia.

Uusilla saannoilla pyritaan
tekemaan tuotteiden
merkinnoista selkeampia ja
luotettavampia kieltamalla
Ilman todisteita esitettyjen
yleisten ymparistovaitteiden
kaytto. Niita ovat muun muassa

+ ymparistoystavallinen
+ luonnollinen

+ biohajoava

+ ilmastoneutraali

+ ekologinen

Lue lisaa viherpesukiellosta.



https://www.europarl.europa.eu/news/fi/press-room/20240112IPR16772/mepit-hyvaksyivat-lain-joka-kieltaa-viherpesun-ja-harhaanjohtavat-tuotetiedot

CSRD:n vaikutus raportointiin

EU:n kestavyysraportointidirektiivi eli Velvoitettujen yrityksien lisaksi 01.01.2024
CSRD on uusi EU-tasoinen CSRDn vaikutukset valuvat myos

vastuullisuuslainsaadanto, joka alemmas suurten yritysten

velvoittaa vuodesta 2024 eteenpain hankintaketjuihin, silla suuret toKiita

kaikkia listattuja seka kaikkia suuria yritykset vaativat aiempaa 01.01.2025
yrityksia raportoimaan kattavampaa raportointia

vastuullisuudestaan aiempaa myos alihankkijoidensa Yli 250 tyontekijaa

laajemmin. Voimaantulo etenee vastuullisuudesta.

vaiheittain, ensin suuret porssiyritykset
ja sitten kaikki suuret yritykset.

Yli 50 tyontekijaa

01.01.2026
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Kuinka kalliiksi tulee halpa hinta?

Huoltovarmuus Kiinteistot Kuka slivoaa?
Terveydenhuolto Materiaalit Turvallinen puhtaus

Elintarviketeollisuus @ Kiinteiston kayttoaste Digitalisaatio
Ja sen ennakointi Tyon tekemisen muutos
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Hallinto ja budjetti

Hallinto

» Organisaation hallinnolliset
toiminnot

Budjetti
 Taloudellisten resurssien hallinta

Organisoituminen

* Miten organisoidutaan

Yhteistyokumppanit ja verkostot

» Kenen kanssa tyota tehdaan




Tilaratkaisut

Kenen tilat?

» Mahdollisuudet tilojen kaytossa

« Kuka omistaa tilat?

» Ketka kayttavat tiloja?
Perustiedot

 QOvatko tilatiedot olemassa ja ajan
tasalla

Mitoituksen tarkistus

» Mitoituksen paivittaminen
ajantasaiseksi

Erityiskohteiden siivous




L] pu—

-

Palvelujen muotoilu

Tilaratkaisut

Palvelujen muotoilu

 Palvelujen suunnittelu ja kehittaminen

Teknologia apuna

* Teknologian hyodyntaminen
palveluissa

» Kuka, miten, koska ja kenen kanssa?

-> Henkiloston osaaminen




Yhteistyo ja toimintamallien muutos

\\' Puhtausala



Teknologia, resurssit ja hinnoittelu

. Teknologia, tekoaly ja talous: Teknologiaa mm. robotiikka ja
tekoalya hyodynnetaan yha enemman. Talouden hallintaan

seka tuottavuuden ja toiminnan ohjauksen lisaamiseen
kKilnnitetaan huomiota

. Kuka omistaa datan?

. Resurssien vahentyminen ja asiakashinnat: Vahenevat
resurssit vaikuttavat kohteisiin, ja asiakashintoja seka
kustannuksia tarkastellaan jatkuvasti
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Vuorovaikutustaidot

 Vuorovaikutustaidot

« Kuuntelun taito
» Toisen osapuolen kunnioittaminen
» Vastuullisuus
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Tilaa Puhtausalan uutiskirje —

saat Puhtausalan ajankohtaiset asiat sahkopostiisi
joka toinen torstai

Seuraa Puhtausalaa
sosiaalisessa mediassa

P00
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